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La normalizacion
del uso de la
bicicleta es

clave frente

al inaplazable
reto de la
descarbonizacion
de la movilidad
urbana e

interurbana.

Antoni Poveda
Presidente de la Red de
Ciudades por la Bicicleta

Prologo

Un uso normalizado de la bicicleta contribuye, ademas, a la creacion

de ciudades y territorios mas habitables y humanizados, reduce la
contaminacién del aire y acustica, promueve una ocupacion del espacio
publico mas democratica, siendo por otro lado, una forma de movilidad
activa y saludable para la poblacion.

Para incrementar el uso de la bicicleta es necesaria una red de
infraestructura ciclista segura y bien conectada, sin embargo, el
impacto de las politicas publicas se amplifica cuando las medidas a
favor de la bicicleta se despliegan en campos diversos y no se limitan al
ambito infraestructural. En este sentido, la formacién para la movilidad
ciclista es una medida estratégica para acompanar a la ciudadania
en la incorporacion de la bicicleta como una opcién de movilidad
cotidiana, especialmente si impacta en el conjunto de la poblacién
infantil y adolescente, como ocurre en gran parte de paises europeos de
nuestro entorno.

La RCxB, en su empefo por ofrecer estrategias y herramientas Utiles
para el avance de las politicas de movilidad en bicicleta, en esta

ocasidon ha querido aprovechar la oportunidad de colaboracién con
agentes de referencia en la materia y desarrollar esta guia dirigida a
administraciones locales y territoriales, para el impulso de la formacion
en movilidad ciclista. Una guia que puede ser de gran utilidad, ya que
no solo recoge el enfoque metodolégico y organizativo, sino que
también describe pasos y criterios a seguir para orientar y facilitar la
implementacion de programas de formacién tanto en ciudades como
en territorios de nuestro pais.

Me gustaria destacar, por ultimo, la importancia de la colaboracidn entre
administraciones publicas, que también ha facilitado la edicién de esta
guia. Sin duda, la colaboracién entre administraciones resulta clave
para desarrollar mas y mejores politicas en torno a la bicicleta desde
la maxima transversalidad politica e institucional, garantizando asi su
pleno desarrollo y continuidad como estrategia de interés general para
el conjunto de la sociedad.
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Segun el Barémetro de la Bicicleta 2022, el

La bicicleta en Espana:
s M 4 0 80% de las personas afirman saber circular Un 42,7% de la sociedad
CIfra S, te n d e n CI as y d esafl OS 80 A) en bi(::ic:etal.osin emba:go, saberbir en bicli es considera que la inseguridad

L .. Cree que notablemente diferente a saber circular en bici al circular en bici entre
Datos del Barometro de la Bicicleta 2022 sabe circular por la ciudad. Existe una falsa percepcion que

puede frenar la participaciéon voluntaria en
cursos de circulacién ciclista.

el trafico es su mayor
inconveniente. La percepcion
de la peligrosidad a la hora

de desplazarse en bicicleta es

mucho mayor al riesgo real y

("Quién no sabe montar? esta intimamente relacionada
con el poco uso como medio
de transporte.

Quien tiene bicicleta, la usa como: Mas de 3 millones de personas en Espafa no saben montar en

77% i ld i i AihiL. bicicleta. Los grupos en los que hay mayor porcentaje de personas
de los h fol i que no saben montar son las mujeres, las personas sin estudios
€ los hogares espanoles 150 | 680 las personas inmigrantes.
tienen, al menos, A) A) y P 9 Principales inconvenientes

a la hora de usar la bicicleta:

711 VN .20

El mayor crecimiento en
el uso de la bicicleta es en
o 8 desplazamientos cotidianos: de la poblacién lo ven peligroso
57,1 % 42, % (de entre 14 y 70 aiios) +
de la poblacion de la poblacién no no sabe montar 'I
usa la bicicleta con va en bicicleta 80
alguna frecuencia +11 ,.I % 5, /O
. POR GENERO POR NACIONALIDAD circulacion y trafico
al trabajo

ffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff 10,8% 3,2% | 6,9% | 10,3% g 79

+.I 0 % mujeres hombres espanola otra

una bicicleta medio de transporte ocio / deporte

faltan carriles bici

Aunque en Espafa se ha
popularizado la bicicleta para
actividades de ocio y deporte,

su aceptacién como una
opcién natural de transporte
esta claramente en aumento.
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al centro de estudios

POR NIVEL DE ESTUDIOS

+6,3° ’
6,3 A 12,5% 7,2% 4,4% gﬁ!Zcfpeligrosidad

otros desplazamientos
cotidianos nivel bajo nivel medio nivel alto




Una actividad
transformadora

Tal y como se desprende del estudio
Aprender a volar. Impactos de la
formacion ciclista para adultos (Anaya
Boig, Esther, Biciclot, INSPIRES, ISGlobal),
la formacion ciclista no solo implica
adquirir habilidades y conocimientos,
sino que también tiene un impacto
significativo en el desarrollo personal

del alumnado.

Estos son algunos de los impactos
que aprender a ir en bici tiene sobre
el bienestar:

Superacion Autonomia

personal

La experiencia de
haber aprendido a
pedalear permite a
las personas adquirir
una mayor sensacion

Muchas de las personas
gue participan en
cursos mencionan
tener un tema
pendiente, miedos o

Conexion Salud
social

Los efectos terapéuticos
de superar el curso

para aprender a ir en
bicicleta son diversos,
no solamente afectan

Las personas que

han aprendido a ir en
bicicleta reportan una
mejora en la calidad
y cantidad de sus

Beneficios
economicos
y sociales

\V@\Ve

Mejora de la
calidad urbana

Reduccién de los
costes externos
del transporte

La reduccién del uso
del coche y el aumento
del uso de la bici
contribuyen a que las
ciudades sean mas

Congestidn, accidentes,
cambio climatico,
contaminacién y ruido.
Cuestan a la sociedad

Las acciones entorno a la formaciony la
educacion ciclista deben tratarse como
una estrategia transversal, puesto que
estan alineadas con multiples planes
(PMUS, PLSV, PEB, ZBE, Planes Locales
de Salud...) y objetivos municipales,
territoriales, nacionales y europeos.

Estas inversiones traen asociados
diversos beneficios econémicos y
sociales:

Refuerzo del
comercio local

Ahorro publico
y privado

El uso de la bicicleta
reduce los costos de
atencion médicay
mejora la productividad
laboral al disminuir

Las personas que se
desplazan en bicicleta
compran masen
tiendas cercanas
aprovechando los

estigmas que superar.

de autoconfianza, de
sentirse capaces de
conseguir mas retos no
solamente relacionados
con la bicicleta.

relaciones sociales.

a la salud fisica, sino
también a la salud
mental y al bienestar
en general.

Los cursos de circulacion en bicicleta no solo ensefian a las personas a moverse de manera segura
y eficiente en la ciudad, sino que también pueden fomentar una percepciéon mas positiva de la
bicicleta como medio de transporte. La presencia de ciclistas aprendiendo y circulando en las calles
puede ser el detonante que inspire a personas dubitativas a comenzar a usar la bicicleta y a que
personas reacias, o criticas con su uso, comiencen a aceptarla como una opcién de movilidad.

12 — LA FORMACION EN MOVILIDAD CICLISTA

europea un 7% de su
PIB y se reducirian
cambiando los habitos
de movilidad.

seguras, silenciosas,
limpias y verdes, lo
cual beneficia tanto
a la salud fisica como

mental de la poblacioén.

retrasos relacionados con
los desplazamientos de
trabajo y enfermedades
vinculadas al
sedentarismo.

desplazamientos
cotidianos, potenciando
el comercioy la
actividad econémica

en las zonas urbanas.

La formacion ciclista no tiene, a dia de hoy, la capacidad para autofinanciarse, y por ello se requiere
de una aportacion estable y continuada por parte de las administraciones publicas. Sin embargo,
se trata de una actividad con una alta rentabilidad social. La financiacién de la formacién en
movilidad ciclista es, sin duda, una inversion con caracter estratégico que puede tener un impacto
social y econémico significativo a medio y largo plazo.

LA FORMACION EN MOVILIDAD CICLISTA — 13
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cQuién
puede
necesitar

formacion?

Formaciones
dirigidas a la
comuhnidad
educativa

LA FORMACION EN MOVILIDAD CICLISTA

Las horas de entrada y salida de los colegios suelen ser horas
punta de trafico en muchas ciudades. Cambiar los habitos
de movilidad en los centros educativos puede repercutir
beneficiosamente en toda la ciudad.

Ademas, la primavera de 2022, el Ministerio de Educacion y
Formacidon Profesional aprobd diversos decretos en relacién a la
inclusion de la movilidad sostenible y la bicicleta en el curriculo
de las diferentes etapas educativas: Infantil, Primaria, ESO y

Bachillerato.

Alumnado de colegios
e institutos

Es una manera eficaz de garantizar que, a partir
de cierta generacién, toda la poblacién
normalice el uso cotidiano de la bicicleta y
aprenda a circular solventemente.

Equipos impulsores
de Bicibus

Los bicibuses visibilizan la bicicleta de cara

a la ciudadania y pueden originar cambios
profundos en los centros educativos, tanto
en la movilidad de las familias como en la
del profesorado. En algunas ocasiones, estas
experiencias se benefician de un apoyo en su
arranque.

Familias

Si se logra que una familia utilice la bicicleta
para ir al colegio, los peques adquieren cultura
ciclistay aprenden a circular a lo largo de afios,
lo que facilitard que lo sigan haciendo en el
futuro.

Profesorado

Formando a los formadores se multiplican los
resultados. Los centros educativos que integran
la bicicleta como un proyecto transversal
influyen de manera positiva en la salud mental
del alumnado y en su bienestar en general.

LA FORMACION EN MOVILIDAD CICLISTA


https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2022-1654
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-3296
https://www.boe.es/eli/es/rd/2022/03/29/217/con
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-5521
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Una de las grandes ventajas

de dirigir las formaciones a
colectivos y asociaciones es la

gran aceptacion de estas, siendo
las entidades las que buscan y
garantizan el alumnado, facilitando
asi tanto la organizacién como

el éxito de los cursos.

% Mujeres

8 de cada 10 personas que no saben montar
en bici son mujeres. Este tipo de cursos tienen
un impacto mayor en ellas que simplemente
aprender a montar.

Personas migrantes o en
riesgo de exclusion social

En ocasiones, por pura necesidad, son uno de
los colectivos que mas se desplaza en bicicleta.
Ayudarles a hacerlo mejor contribuye a su
propia seguridad y a la del conjunto de personas
usuarias de la via publica.

Personas dedicadas a la
> bicimensajeria y/o la
ciclologistica

Son el colectivo que dedica la mayor cantidad
de horas a recorrer la ciudad en bicicleta, lo que
significa que deben hacerlo correctamente,
tanto para dar ejemplo como para evitar riesgos.

Un estudio realizado en 2020 en Barcelona’
identificé que las personas que expresaban
mayores impactos positivos tras haber
realizado los cursos son: mujeres, personas
migrantes, personas con diversidad
funcional y sus personas cuidadoras y
personas con trastornos psicolégicos como
ansiedad, depresién o estrés postraumatico.
Estos cursos benefician mas a quienes mas
los necesitan.

1 Aprender a volar. Impactos de la formacidn ciclista para
adultos. Anaya Boig, Ether, Biciclot, INSPIRES, ISGlobal.

% Personal de empresas

Junto con la entrada a los coles, y muy
estrechamente ligada a estos, la movilidad
laboral cada mafiana y cada tarde influye de
manera determinante en el trafico de la ciudad.
Si queremos cambiar el reparto modal, las
empresas no se pueden quedar fuera.

% Personas con discapacidad

La bici puede ser mucho mas que deporte
o transporte. Para algunas personas es un
elemento motivador de primer ordeny una
nueva ventana al mundo.

%> Tercera edad

Mencidn especial se merece el programa En
Bici Sin Edad que, si bien no es un programa
formativo, si que ayuda a extender la cultura
ciclista y tiene un efecto beneficioso para la
sociedad. Mas informacién del programa en
www.enbicisinedad.org

LA FORMACION EN MOVILIDAD CICLISTA — 17


http://www.enbicisinedad.org
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Los cursos para aprender a montar desde cero suelen ser los mas
solicitados, ya que los participantes tienen una idea clara de su punto de
partida (no saber montar) y su objetivo (mantenerse sobre dos ruedas).

En cambio, los cursos para aprender a circular en entornos urbanos
pueden requerir de un mayor esfuerzo en la comunicacién, ya que la auto-
percepcion de los participantes sobre sus conocimientos y habilidades al
circular en bicicleta suele diferir mucho de la realidad.

Para solventar esta dificultad hay diferentes estrategias como, por ejemplo,
gue la propia formacién (en su versién de charla, de curso o de formacién
online) sea requisito previo para acceder a un sistema de préstamo de

bicicletas.

) Montar desde cero

Pueden organizarse cursos tanto para personas
adultas como dirigidos a la infancia.

)) Mejorar el control

Suelen ser una segunda parte del curso de
Montar desde cero, o bien, una primera parte
del curso de Circular en entornos urbanos.

) Circular en entornos urbanos

Hay una diferencia sustancial entre saber
montar y saber circular, aunque haya personas
gue puedan creer que no hay gran diferencia.
Por ello, conseguir demanda e inscripciones
suficientes para estos cursos puede resultar
mas dificil y costoso.

)) Acompafnamiento de
primeros desplazamientos

A veces hace falta un dltimo empujoncito

para que alguien se atreva a dar el paso de
circular de manera habitual. En este tipo de
formaciones se acompana al alumnado en sus
potenciales desplazamientos.

)) Formacién teérica online

Sin duda, la formacién presencial tiene un
mayor impacto en el alumnado. Por el contrario,
la formacién online, aunque con un impacto
mas modesto, puede llegar a un gran niumero
de personas a la vez, y ser complementaria de la
formacion presencial y practica.

LA FORMACION EN MOVILIDAD CICLISTA — 19



Requisitos técnicos
de las formaciones

Para asegurar la eficacia y la seguridad
de los cursos, es esencial que se
garanticen una serie de criterios a nivel
metodoldgico y organizativo.

22 20 28 30

Metodologia Dimensiones de la Caracteristicas Certificacion
recomendada formacion ciclista de un buen de calidad
equipo formador Una Bici Mds




Metodologia

recomendada

Una Bici Mds es la metodologia estandarizada
en Espafa para la imparticion de cursos de
aprendizaje y circulacion urbana en bicicleta.
Ha sido validada por DGT y, desde 2020, la usa
para ofrecer formacion ciclista a la ciudadania,

al profesorado y a los nuevos equipos formadores.

Del mismo modo, es la opcion recomendada

por la Red de Ciudades por la Bicicleta, formada
por mas de 150 administraciones publicas,

y por ConBici, que agrupa a 70 asociaciones
ciclistas. Surge de la britanica Bikeability y ha
sido adaptada a la realidad espanola en términos
legislativos, de contexto urbano y culturales

por un grupo de empresas especializadas en
formacion ciclista.

Principales
caracteristicas

Segura

La organizaciéon de cada actividad (estudio de
riesgos, conocimiento del alumnado, preparacion
del equipo formador, etc.) permite que una
metodologia basada en la practica en entornos

reales sea a la vez la mas segura.

Gradual

La metodologia abarca desde
aprender a montar en bici
desde cero hasta circular en
entornos con trafico intenso,
superando de manera
secuencial cada fase del
aprendizaje conformando asi
un progreso solido.

Extendida

Actualmente se imparten
formaciones Una Bici Mds en
9 Comunidades Auténomas.

Empirica

Flexible

Los procedimientos se
adaptan a las caracteristicas
urbanas, orograficas y
culturales de cada ciudad,

poblacién y tipo de alumnado.

Respaldada

Cuenta con el apoyo de
ConBici, una coordinadora
que defiende la bicicleta

en Espanay agrupa a 70
colectivos y asociaciones, y
de la Red de Ciudades por

la Bicicleta, que cuenta con
mas de 150 administraciones
locales y territoriales
asociadas.

La metodologia evoluciona y mejora
constantemente gracias al conocimiento basado
en la experiencia, respaldada por el bagaje de mas
de 60.000 personas formadas en diversas ciudades
de Espana.

Real

Una Bici Mas trabaja las
diferentes maniobras y
situaciones que nos podemos
encontrar en cualquier
desplazamiento en bicicleta,
lo hace en un entorno urbano
con trafico abierto y bajo la
supervision de profesionales
cualificados.

Reconocida

Desde 2020, los materiales
de formacion ciclista
ofrecidos por DGT usan esta
metodologia.

REQUISITOS TECNICOS DE LAS FORMACIONES — 23



Cuatro niveles de aprendizaje

» Comprobar aspectos
basicos de seguridad
en las bicicletas.

» Adquirir el equilibrio
dindmico sobre
dos ruedas.

Aprender
a montar
desde cero

2 Arrancar sin ayuda,
pedaleary frenar
correctamente.

» Dirigir la bicicleta
a voluntad.

Este nivel se desarrolla en un espacio libre de trafico

24 REQUISITOS TECNICOS DE LAS FORMACIONES

2

» Uso correcto de los
cambios y los frenos.

» Control de las
distancias con
obstaculos fijos
Yy en movimiento.

» Control de la bici con
una mano.

Manejar
la bici

» Parada de emergencia.

2 Giros pronunciados.
» Circulacion lenta.

2 Mirar hacia atras sin
perder la trayectoria.

Este nivel se desarrolla en un espacio libre de trafico

3

+ Entraday salida
de la calzada.

2+ Posicionamiento en la
calzada en diferentes
tipos de viales.

» Comprobacién visual
y auditiva.

2 Atravesar o girar
en intersecciones.

Conduccion
basica en
la calle

» Circulacién por
infraestructura ciclista.

» Atravesar rotondas.

» Conocimientos
generales como:
normativa, candar la
bici, vestimenta, luces...

Este nivel se desarrolla en entornos urbanos pacificados
Y en presencia de trdfico real: Obstdculos, coches

estacionados y otros.

3"

La versiéon plus del
nivel 3 incluye las
capacidades propias
del nivel 3y otras de
mayor complejidad
como:

Conduccioén
avanzada en
la calle

» Circular por grandes
avenidas con trafico
rapido.

3 Atravesar rotondas
de 3 0 mas carriles.

» Circular por entornos
periurbanos.

Este nivel se desarrolla en entornos urbanos con todo
tipo de viales y trafico con grupos muy reducidos.

REQUISITOS TECNICOS DE LAS FORMACIONES — 25



Dimensiones de la formacion ciclista

REALIZACION DEL CURSO

El dia del curso es el sesgmento

visible de una labor mucho mas

compleja y especializada que
no se ve, pero sin el cual seria

imposible alcanzar los objetivos.

Para que cada formacién sea un éxito,
el equipo instructor debe tener bajo
control diversas dimensiones del trabajo

e infraestructura. La siguiente ilustraciéon
ejemplifica la labor que implica preparar

y llevar a cabo un curso, en este caso para
uno o varios grupos de E.S.O. en un instituto.
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Calendarizacion

DISENO, PLANIFICACION
Y EVALUACION

La seguridad y la calidad de un

Ccurso no se improvisan el mismo
dia. Todo lo contrario, requieren

de un trabajo exhaustivo de
comunicacion, planificacion y

disefo, asi como de adaptacién

al entorno y al alumnado.

La evaluacién y la comunicacién

posterior también son vitales.

Fase de diagnéstico

> Reunidn con profesorado
> Inspecciéon del patio

> Inspeccion alrededores
del centro educativo

> Recopilaciéon de informacion
del alumnado

Adaptacion de

la formacion

> Ajuste de objetivos

> Disefo de la formacion

> Disefo del recorrido urbano
y la zona de practicas

Evaluacion de riesgos

> Disefio de la seguridad en patio
> Posicionamiento de alumnado
Y equipo en zona de practicas

> Revision in situ por parte de todo
el equipo

Calendarizaciéon

y comunicacion

> Reserva de fechas

> Revision meteoroldgica periddica

» Comunicacién con familias
Yy equipo docente

Coooooooo0000n000000000do0000000000000000000000000

Dia de la formacién

> Transporte de materiales y bicis
> Revision bicicletas del alumnado

> Adaptacién dinamica de la formacion

Valoracion y memoria

> Registro de la actividad
y los resultados

> Encuestas de valoracion

> Generacion de informes para entidad
organizadora, profesorado y familias

REQUISITOS TECNICOS DE LAS FORMACIONES — 27



cPosee suficiente .Es solvente en
destreza sobre la bici? la mecanica?

¢cTiene habilidades
didacticas?

En nuestro pais auln son escasas las entidades
especializadas en la formacidn ciclista como
medio de transporte cotidiano. Es por esta razén

gue, en muchos municipios, acaben siendo

entidades de otra naturaleza las que brinden

este servicio (empresas de educacion ambiental, Cuenta con habilidades Tiene habilidades fisicas y Dispone de personas capaces

de ciclolog istica, de ocio educativo, asociaciones didacticas y sociales que técnicas no sélo para conducir de llevar a cabo una adecuada
e Ei les permitan transmitir los una bicicleta en entornos revision de las bicicletas

pro-oici, € C)' conocimientos de manera urbanos, sino también para antes de una actividad y de

efectiva; el conocimiento o la escoltar y proteger a un grupo solucionar rapidamente una

pasion por el uso de la bici no de ciclistas principiantes entre averia durante un curso.

son suficientes para facilitar los el trafico.
aprendizajes del alumnado.

Caracteristicas
de un buen
equipo formador

Algunas carencias de base que puedan tener
estas entidades pueden suplirse a través de

la adecuada capacitacion de formadoresy la
realizacion de auditorias periddicas. Otras, pueden
suponer un problema para el éxito del programa.

i

A continuacion, se presentan algunas preguntas
clave que deben considerarse al elegir al equipo
formador mas adecuado.

%/ )
|F’,”’ *

AAaaqd

®O0®

AUAVAN

a

¢Comparte los objetivos cTiene experiencia en el ¢Conoce la cDispone de ¢Es solvente ¢Cuenta con personas
del programa? uso de la bicicleta como normativa? infraestructura administrativamente? instructoras formadas en la
medio de transporte? adecuada? metodologia Una Bici Mds?

La entidad esta enfocada en
educar para la movilidad activa
y auténoma en bicicleta. Si su
objetivo principal fuera otro,
como conseguir licencias
federativas, el programa
quedaria desdibujado.

Cuenta con una amplia
cultura del uso cotidiano de la
bicicleta en entornos urbanos
(conocimientos que solo da

la experiencia), incluyendo

el disefo de itinerarios, la
prevencién de robos y la
adaptacion a distintas vias.

Conoce y sabe interpretar
correctamente la normativa
que afecta a la bicicleta, ya

sea de rango municipal como
estatal, lo que le capacita para
proporcionar respuestas claras
y precisas a cualquier pregunta
relacionada con ella.

Alberga todos los recursos
necesarios, como bicicletas,
herramientas y transporte, para
brindar un servicio de calidad
adaptado al alumnado.

Tiene la capacidad de manejar
contratos, seguros y otros
aspectos administrativos
imprescindibles para la
correcta prestacioén del
servicio.

Contar con personas
capacitadas para desplegar

la metodologia es clave para
garantizar una formacién de
calidad, certificada en Una Bici
Mds. En las préximas paginas
veremos en qué consiste dicha
certificacién.
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Certificacion
de calidad

Una Bici Mds

Una adecuada capacitacion del equipo formador
Yy un seguimiento posterior a través de auditorias
periddicas pueden suplir las posibles carencias
de una empresa de servicios que se encargue

de realizar los cursos.

La certificacion de calidad Una Bici Mds puede
proporcionar este servicio a los ayuntamientos
gue quieran apostar por una formacién de
calidad en sus ciudades. Tras esta metodologia
se encuentran profesionales con una amplia
experiencia en capacitacion y gestion de
equipos formadores que, ademas, han iniciado
programas similares con éxito en un nimero
importante de municipios.

O1 > 02

=

FORMACION PRACTICAS
TEORICO CON ALUMNADO
PRACTICA REAL A
AUDITORIA
FORMACION PRACTICAS
TEORICO CON ALUMNADO
PRACTICA REAL

En esta fase se abordany se
ponen en practica todos los
aspectos necesarios para impartir
y organizar los cursos. Los
contenidos incluyen conceptos
tedricos, manejo del riesgo,
didactica de la formacién, manejo
de grupos, disefio de itinerarios

y zonas de practicas, mecanica
preventiva y de ruta y gestién de
la comunicacioén, entre otros.

Un nuevo instructor o instructora
no puede considerarse solvente
hasta que haya impartido un
ndmero importante de horas de
formacion con alumnos reales.
En este periodo, es probable que
cometa la mayoria de sus errores,
ya que es a través de ellos que

se aprende. Una vez que haya
cometido suficientes errores,
teniendo un profesional a su lado
que los supla, habra adquirido las
competencias necesarias.

A A
AUDITORIA AUDITORIA

AUDITORIAS

Y FORMACION

CONTINUA

Tanto si se trata de un equipo

fijo, como de un equipo que ha
sufrido bajas y altas o nuevos
equipos resultado del crecimiento,
las auditorias anuales a cada uno
de estos son una pieza clave para
mantener la calidad del programa.
A través de estas evaluaciones, se
identifican fortalezas y debilidades
en el desempefio de cada
instructor, lo que permite ofrecer
formacién de refuerzo especifica
para mejorar sus habilidades y
conocimientos. Es la Unica garantia
gue un ayuntamiento puede

tener de que se estd aplicando
bien la metodologia. Por tanto, las
auditorias deben formar parte de
los pliegos asi como estar previstas
en el desglose presupuestario (con
un coste aproximado de 3000 € afio/
equipo formador), como sistema de
control de calidad.
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Identificacion
y medicién
de objetivos

La primera tarea para implementar un programa de
formacion ciclista es identificar cuales son las poblaciones
diana a las que nos queremos dirigir y calcular el coste
aproximado de cada una de estas formaciones. Dicho
coste se estima principalmente a través de factores

como la duracién de la actividad, el tamano del equipo
de instruccion requerido, la infraestructura necesaria o

el trabajo previo de disefno y planificacion.

Para poder ilustrar de manera grafica el valor relativo de
cada tipo de curso nos hemos servido de la imagen de

un famoso videojuego. Asi, el tamano de cada una de las
piezas de la siguiente tabla representa el precio de cada
formacién, siendo éste el resultado de los gastos asociados
a los diferentes factores que la conforman.

COMUNIDAD EDUCATIVA

nimestieura | Oronictn | bumden | SRS | wummado | SoMedel
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de colegios e
institutos
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50.000 €

40.000 €

30.000 €

20.000 €

10.000 €

0€
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En la foto fija de esta
partida que nos sirve
de ejemplo, hemos
programado cursos
por valor de 35.750 €
y todavia nos
quedarian 14.250 €
para definir nuevos
cursos.

FONDOS
PREVISTOS

50.000 €

FONDOS
ASIGNADOS

35.750 €

POBLACION
ALCANZADA

1.014
personas

(AUDITORIA
| POBLACION GENERAL
| COLECTVOSCONCRETOS

COMUNIDAD EDUCATIVA

Una vez conocemos el
coste de cada tipo de
curso es el momento de
calibrar qué parte de la
inversion dirigir a cada
objetivo poblacional.

Continuando con el mismo simil que la pagina anterior podemos ver una
partida al videojuego que, en el caso de la formacién en movilidad ciclista,
seria la partida presupuestaria que estamos gestionando.

El numero de cuadrados en la pantalla representa el presupuesto total del
programa, que vamos llenando de piezas que representan los distintos tipos
de curso organizados por colores.

Nuestra recomendacion es dirigir al menos un 70% del presupuesto

a la formacién en colegios e institutos. Es la mejor forma de garantizar
gue, a partir de cierto punto, toda la ciudadania haya recibido formacion
ciclista al menos una vez en su vida. Ademas, la reforma educativa de la
Lomloe especifica que el fomento de la bicicleta como transporte activo es
obligatorio, por lo que este programa ayudaria a suplir las posibles carencias
de los centros educativos.

En cuanto al 30% restante del presupuesto, proponemos definir la
distribucién final de los diferentes tipos de cursos durante la ejecucion
del programa y en funcién de la demanda detectada en el proceso de
inscripciones. Esta estrategia permitiria crear un programa mas flexible y
adaptado a las necesidades de los participantes.
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Fases de Dado que cad'a municipio y cada territorio es unico, O.I Formac!on
resulta imposible proporcionar un modelo de del equipo local

desa rrol Io desarrollo especifico para cada uno de ellos en este
documento.

» Presupuesto » Duracién
En su lugar, se presenta un caso que sirve como
referencia adaptable a cada situacién. Las fases de 15.000 € 2-3 meses
desarrollo que proponemos a continuacidén, asi como
los presupuestos mostrados, estan disefados para » 2Quién?
un municipio con una poblacién aproximada de Equipo formador Una. BiclMas,
100.000 personas.

» ¢Como?
Contrato menor o contrato abierto

En las paginas siguientes, ofreceremos algunos cimplificado abreviado.

consejos para adaptar este procedimiento a territorios

con una poblacidn significativamente menor o mayor > Objetivo
que la del municipio de ejemplo. Es importante Formaren 'almelt?de'Og"a Una B'C’gdj
tener en cuenta que cada caso particular requerira a un equipo local de personas y entidades.

. . . El proceso de capacitacion incluira la
de ajustes y adaptaciones especificas para hacerlo tutorizacién de las practicas con diferentes
compatible con su realidad y circunstancias. perfiles de alumnado real por parte del equipo

local (Fase 2). Esto permitira una transicion
gradual desde la observacion en tercera
persona hasta la participacion activa como
nuevos agentes formadores.

» Claves
Contar con la participaciéon (futuros
formadores) de una o varias entidades
con capacidad juridica suficiente para
presentarse a la siguiente licitacion.

Emitir un informe de cada participantey o
entidad realizado por el equipo formador
Una Bici Mas.

DEL EQUIPO TUTORIZADO
A A

LOCAL

A
AUDITORIA AUDITORIA AUDITORIA %
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O Piloto

(practicas equipo local)

» Presupuesto » Duracién
15.000 € 1-2 meses
» ¢(Quién?

Equipo local de formadores.

» ¢Cmo?
Contrato menor o contrato abierto
simplificado abreviado.

» Objetivo
A través de este encargo, el equipo local realiza
las primeras sesiones de formacién, aplicando
conocimientos practicos y tedricos. Se define
un piloto que involucra la participacion de
varios centros educativos (10 grupos/clase) y la
realizacion de formaciones dirigidas a distintos
perfiles de personas adultas (5-6 cursos).
El equipo certificador Una Bici Mds tutorizara
tanto las formaciones como la coordinacién
del trabajo para validar los procesos y la
metodologia.

> Claves
Recopilar la opinién y la valoracion de los
asistentes, asi como resumir el impacto de
la accion.
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Primera licitacion
programa formacion

> Presupuesto » Duracién
@ 40.000 €/afio @ 2 -3 afos
> ¢Cémo?

Contrato abierto de servicios.

5 Objetivo

Definir un programa de formacién que

dé continuidad al piloto (F2), con acciones
especificas, poblacién objeto, impacto esperado,
asi como valoracion de las acciones por parte
del alumnado. El disefio y gestién de las
inscripciones asi como la comunicacién del
programa sera un trabajo coordinado entre

la empresa adjudicataria y el personal de la
administracion.

Claves
Las condiciones de la licitaciéon han de incluir:

» La metodologia aplicada (Una Bici Mds)

2 La experiencia requerida por parte del
equipo instructor en esta metodologia

» Las caracteristicas de cada tipo de formacion
(presencialidad, duracion, grupos minimos y
maximos, ratio, contenidos minimos...)

» Una auditoria externa anual al equipo
formador que analice la correcta aplicacion
de la metodologia, genere un informe para
la administraciéon y un refuerzo para el
equipo formador en aquellos aspectos

gue lo precisen. %

Segunda licitacion
(consolidacion y ampliacion)

» Presupuesto » Duracién
@ 55.000 €/afio @ 2 -3 afos
» ¢Cémo?

Contrato abierto de servicios.

+» Objetivo

Ampliar el programa de formacion partiendo
de las mismas condiciones de licitacién y
coordinacion de la F3. Cubrir mas acciones

y/o mas tipologias de poblacién objetivo, con
mayor impacto y presupuesto. Formar a nuevos
equipos formadores en paralelo al crecimiento
de las formaciones, de ser necesario.

> Claves

» Las condiciones de la licitacion seran
similares a las de la Fase 3, pero ampliando o
ajustando diferentes aspectos en funcién de
la experiencia adquirida en dicha fase.

» El crecimiento de los equipos de formacion
requiere de un crecimiento proporcional de
las auditorias.

Formar un equipo de instructores de
calidad no es una tarea facil ni barata, ya
que requiere una inversion significativa
en tiempo y recursos. Por lo tanto, es
crucial mantener la continuidad en su
labor. Si transcurre mucho tiempo entre
una licitacion y otra, estos profesionales
podrian buscar otras oportunidades
laborales, lo que implicaria la seleccion
de nuevos instructores y afectaria

la calidad del proyecto.
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Estrategias
adaptadas
a la escala
poblacional

Municipios
+ 100.000
habitantes

A partir de la Fase 4, puede
plantearse un escenario en el que los
equipos de instruccién se dupliquen
cada afio, formando equipos mixtos
entre formadores veteranos y
principiantes.

i i di
o dibdib i
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En dreas de gran poblacién, el principal reto es la escalabilidad del proyecto.

Recomendamos encarecidamente un crecimiento progresivo y secuencial
tomando como base las fases de desarrollo recomendadas para territorios
de 100.000 habitantes.

Las auditorias anuales a estos nuevos equipos velaran para que la
metodologia no se desdibuje y contribuirdn para una expansion sélida del
proyecto manteniendo unos estandares de calidad adecuados.

Si facilitase los procesos licitadores, el programa podria dividirse en lotes,
siendo cada lote un distrito o municipio, con una escala proporcional y
presupuestaria similar a la del municipio de ejemplo.

Municipios
- 100.000
habitantes

En municipios con menos de 100.000 habitantes, uno de los mayores
desafios para implementar programas de formacién en movilidad ciclista
es encontrar un equipo de formadores estable que pertenezca al propio
municipio. Esto se debe a que el volumen de actividad puede no ser
suficiente para su viabilidad. Es por ello que resultara estratégico, en la
mayoria de casos, poder coordinarse con municipios vecinos, y a través
de administraciones territoriales, valorando el punto de partida y las
oportunidades que puedan darse en cada caso. A partir de este andlisis,
se podra trazar un desarrollo légico y exitoso del programa formativo.

Coémo implementar programas de formacién en movilidad ciclista en

este tipo de municipios:

Buscar proveedores cercanos
Empresas certificadas en la
metodologia Una Bici Mds

en municipios colindantes.
Dependiendo de la poblacidn
objetivo, con una licitacion sencilla
se podria cubrir la demanda sin
necesidad de llevar a cabo un
desarrollo por fases.

Coordinacién entre municipios
Buscar la complicidad de otros
municipios vecinos para co-financiar
un programa de formacion

ciclista coordinado con un mismo
equipo estable. En este caso
recomendamos aplicar las fases de
desarrollo anteriormente expuestas
a este nuevo ambito territorial.

Buscar apoyo supramunicipal

Con el objetivo de activar la
implicacién de administraciones
territoriales de rango superior

(drea metropolitana, comarca,
diputacién, gobierno regional...) que
permita co-financiar y/o gestionar
los programas formativos de forma
estable y sostenidaen el tiempo.

(Ver apartado siguiente).

Formar personal técnico

Si el municipio cuenta con
profesionales dedicados a la
educacion vial o a la promocién de
la movilidad activa, se puede optar
por una formacién interdisciplinaria.
Esto implica capacitar a uno o mas
técnicosy al personal docente
interesado en el programa Una Bici
Mas, y elaborar un plan que incluya
campafas dirigidas a los distintos
publicos objetivos.

Proveedores con actividad
diversificada

Otra posibilidad seria contar con
empresas proveedoras con una
actividad diversificada en el ambito
educativo o de la bicicleta, y que
puedan asumir la actividad de
formacién en movilidad ciclista
integrandola en una oferta mas
amplia de servicios con los que
conjuntamente resulte viable.
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El papel de las
administraciones
territoriales

Estrategia
para apoyar
a municipios
pequenos

En municipios y localidades con poca poblacién,
especialmente aquellos con menos de 20.000
habitantes, puede resultar dificil implementar
programas formativos debido a la falta de equipos
técnicos municipales para gestionar contrataciones en
este ambito y la insuficiente financiacidon municipal,
especialmente en areas con poblacién dispersa. En estos
casos, seria mas adecuado que la formacién en movilidad
ciclista fuera proporcionada por administraciones
territoriales de mayor nivel, tanto en términos de
financiacidon como de contratacién de servicios.

Se podrian dar estas dos situaciones:

0 Extender la actividad formativa de equipos
ya operativos en municipios grandes hacia
municipios cercanos mas pequeios.
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En los casos que las administraciones territoriales
dispongan de un catalogo de servicios para los
municipios, se propone incluir la formacién ciclista
en dicho catalogo de manera que se puedan replicar
los modelos anteriores.

En cualquier caso, aunque la implementacién pudiera
recaer en administraciones territoriales, una buena
coordinacion con el ambito local continuaria siendo
necesaria, para facilitar el contacto de los equipos

de formacién con los centros educativos y para poder tener
en cuenta las particularidades de cada ambito local.

e Crear un equipo que cubra un territorio de
municipios pequefios en zonas con poca
densidad de poblacién y alejada de otros
municipios mas grandes.

Cofinanciacion
de programas
formativos en
movilidad ciclista

La implementacién de la formacion en movilidad ciclista
supone para los municipios generar y mantener una
nueva partida en su presupuesto municipal, y esto
puede ser un freno para muchos, que aunque puedan
tener voluntad o predisposicidn para impulsarla, no
puedan asumir de entrada su coste.

Es por ello que una estrategia de cofinanciacién por
parte de administraciones territoriales podria ser de
gran ayuda para desplegar y consolidar la formacién.

Una buena férmula podria ser a través de convocatorias
de subvencién para los municipios que desarrollen
formacion en movilidad ciclista en sus centros
educativos, con un planteamiento de cofinanciacién
que podria ser al menos del 50%, o superior. A su vez,

la cofinanciacién puede establecer criterios de base

en las acciones subvencionadas que garanticen la
homogeneidad y la calidad de dichas acciones,

como la metodologia utilizada (Una Bici Mds) o

las auditorias periddicas.

Impulso desde

los Departamentos
de Educacion
Autonoémicos

Las competencias transferidas en materia educativa
a las autonomias les permiten desempenar un papel
especialmente relevante a la hora de concretary
plasmar las directrices de ambito estatal en materia
educativa. Asi, la incorporacién de la movilidad activa
y sostenible, incluso desde una vertiente practica,

en los decretos de ensefianzas minimas de Primaria
y Secundaria, promulgados desde el Ministerio de
Educacioén, podrian desarrollarse con medidas de
caracter politico a nivel autonémico. Esto facilitaria

y aceleraria la implementacién de la formacién en
movilidad activa y sostenible, y de forma especifica en
movilidad ciclista, con su vertiente practica tal como se
plantea desde Una Bici Mds.

Estas medidas podrian incluir la definicidon de programas
educativos, la capacitacién del profesorado en la materia
y la asignacidn de recursos econdmicos especificos para

su implementacion.
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Comunicacion
e inscripciones
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Independientemente del tamano del
territorio, la comunicacién es fundamental
para el éxito y difusidon de los programas
de formacidn ciclista. Es por ello que

no queriamos perder la oportunidad

de destacar la importancia de que la
ciudadania conozca las acciones en pro
de la bicicleta que se lleven a cabo en su
municipio o territorio.

Los centros educativos, normalmente,
han de ceiiirse a la Programacion
General Anual que preparan a principio
de curso. Por ello, es imprescindible
programar sus inscripciones en
septiembre (o incluso en mayo-junio),
independientemente de que las
formaciones se terminen llevando a
cabo en primavera.

Publicacion y gestion 1
de inscripciones

La administracion disefia el
contenido de las inscripciones
en coordinacién con la empresa

Imagen del programa

Se recomienda que el programa tenga una imagen
propia y atractiva que agrupe todas las acciones. De
ser el caso, puede integrarse bajo el paraguas de otras
campanfas preexistentes en pro de la movilidad activa,
sostenible y/o segura.

Transmision de resultados

Para transmitir el impacto de las formaciones,

se sugiere un modelo mixto en el que la entidad
formadora facilite fotografias y resultados a la
administracién, que se encargara de filtrar y publicar
las acciones a través de redes sociales o prensa.

3. La administracion procesa y filtra
las inscripciones facilitando una
versiéon definitiva a la empresa

Para un programa de formacion formadora. formadora.
estable (no una prueba piloto)
el procedimiento recomendado 2. La administraciéon publica 4. La empresa formadora gestiona

para gestionar las inscripciones
es el siguiente:

necesarias.

las accionesy el proceso de
inscripcion a través de diferentes
canales, coordindndose con

las dreas o empresas publicas

las comunicaciones con las
entidades o personas inscritas.
Calendariza, facilita informacién y
gestiona el dia a dia, informmando
siempre a la administracion, tanto
de la planificacion como de los
resultados o las incidencias.
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Imagen cedida por el Ayuntamiento de Tegueste Imagen cedida por el Ajuntament de Terrassa Imagen cedida por el CEA Vitoria-Gasteiz Imagen cedida por el Ayuntamiento de Zaragoza

11.200 Habitantes 219.000 Habitantes 250.000 Habitantes
Tegueste (Islas Canarias) Terrassa (Catalufa) Vitoria-Gasteiz (Pais Vasco)

673.000 Habitantes
Zaragoza (Aragon)
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